PATVIRTINTA

Joniskio Zemés tikio mokyklos
direktoriaus 2026 m. rugpjtcio 25 d.
jsakymu Nr. V-242

JONISKIO ZEMES UKIO MOKYKLOS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO, MOBINGO IR PSICHOLOGINIO SMURTO DARBO
APLINKOJE PREVENCIJOS POLITIKA

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Joniskio Zemés tikio mokyklos smurto ir priekabiavimo, mobingo ir psichologinio smurto
darbo aplinkoje prevencijos politika (toliau — Politika) nustato smurto ir priekabiavimo, mobingo ir
psichologinio smurto darbo aplinkoje prevencijos principus, prevencijos priemones, smurto ir
priekabiavimo, mobingo ir psichologinio smurto darbo aplinkoje atpazinimo biidus, pranesimy apie
galimus smurto ir priekabiavimo, mobingo ir psichologinio smurto darbo aplinkoje atvejus teikimo ir
nagrinéjimo tvarka, pranesusiy ir nukentéjusiy asmeny apsaugos bei pagalbos priemones, darbuotojy
elgesio taisykles ir Politikos jgyvendinimo bei prieziiiros tvarka Joniskio Zzemés tikio mokykloje (toliau
— Mokykila).

2. Politikos tikslas — uztikrinti saugia, pagarbig ir sveikg darbo aplinka, kurioje netoleruojamas
smurtas, priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas, psichologinis smurtas, mobingas ir kitas Zmogaus
garbe bei orumg pazeidziantis elgesys.

3. Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso 30 straipsniu, Lietuvos
Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymu, Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymu,
Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymu, Lietuvos Respublikos vyriausiojo
valstybinio darbo inspektoriaus 2024 m. gruodzio 17 d. jsakymu Nr. EV-221 patvirtintu Smurto ir
priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy aprasu ir kitais galiojanciais teisés aktais.

4. Politika taikoma visiems Mokyklos darbuotojams, neatsizvelgiant i jy pareigas, darbo sutarties
rus]j, darbo vietg ar darbo organizavimo formga.

5. Smurtas ir priekabiavimas, mobingas ir psichologinis smurtas draudziami visose su darbu
susijusiose vietose ir situacijose:

5.1. darbo vietose, Mokyklos patalpose ir teritorijoje;

5.2. pertrauky, poilsio ir kity su darbo funkcijomis susijusiy laikotarpiy metu;

5.3. komandiruo¢iy, mokymy, renginiy, susirinkimy, i§vyky ir kitos su darbu susijusios veiklos
metu;

5.4. su darbu susijusio bendravimo metu, jskaitant bendravimg telefonu, elektroniniu pastu,
socialiniuose tinkluose, susirasinéjimo programélése ir kitomis informacinémis bei elektroniniy rysiy
priemonémis;

5.5. kitose su darbo santykiais tiesiogiai susijusiose situacijose.

6. Mokykloje laikomasi nulinés tolerancijos smurtui ir priekabiavimui principo. Né viena smurto
ar priekabiavimo forma nelaikoma priimtina darbo santykiy, vadovavimo, darbuotojy vertinimo ar
konflikty sprendimo priemone.



7. Visi darbuotojai turi teis¢  pagarby elges], saugia darbo aplinkg ir apsaugg nuo bet kokio
smurto bei priekabiavimo.

8. Smurto ir priekabiavimo atvejai nagrinéjami vadovaujantis objektyvumo, nesaliSkumo,
konfidencialumo, operatyvumo, proporcingumo, pagarbos zmogaus orumui ir nekaltumo prezumpcijos
principais.

Il SKYRIUS
PAGRINDINES SAVOKOS

9. Smurtas ir priekabiavimas — bet koks nepriimtinas elgesys ar jo grésmé, nepaisant to, ar toks
elgesys yra vienkartinis, ar pasikartojantis, kuriuo siekiama padaryti arba yra padaroma fizine,
psichologing, seksualin¢ ar ekonominé zala arba kuris gali ja sukelti.

10. Psichologinis smurtas — netinkamas elgesys, kuriuo asmuo Zeminamas, menkinamas,
bauginamas, jZzeidin¢jamas, izoliuojamas, jam daromas psichologinis spaudimas ar kitaip neigiamai
veikiama jo emocin¢ ir psichologiné geroveé.

11. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kuriuo siekiama jzeisti arba jZeidZziamas asmens
orumas ir sukuriama bauginanti, prieSiska, Zeminanti ar jZeidzianti aplinka.

12. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas seksualinio pobtuidzio elgesys zodZiu, rastu,
vaizdu, gestais ar fiziniais veiksmais, kuriuo siekiama pakenkti arba pakenkiama asmens orumui.

13. Mobingas — sistemingas, pasikartojantis ir tam tikrg laikg trunkantis psichologinis smurtas,
nukreiptas prie§ darbuotoja ar darbuotojy grupe, kuriuo asmuo Zeminamas, menkinamas, izoliuojamas,
bauginamas ar kitaip siekiama pabloginti jo padétj darbo aplinkoje.

14. Fizinis smurtas — fiziniai veiksmai ar jy grésmé, galintys sukelti skausma, suzalojimg ar kitg
zalg asmens sveikatai.

15. Ekonominis smurtas — neteisétas ar nepagrjstas poveikis asmeniui jo ekonominés padéties,
darbo uzmokescio, skatinimo, karjeros ar kity su darbu susijusiy ekonominiy interesy srityje, kai tuo
siekiama pazeminti, jbauginti, diskriminuoti ar kitaip paveikti darbuotoja.

16. Nepriimtinas elgesys — elgesys, kuris neatitinka pagarbaus ir dalykisko bendravimo principy
ir gali pazeisti asmens orumg, emocing gerove ar saugig darbo aplinka.

17. Pranesimas — zodZiu ar raStu pateikta informacija apie galimg smurto ar priekabiavimo atvejj.

18. Nukentéjes asmuo — asmuo, kuris patyré arba gal¢jo patirti smurtg ar priekabiavima.

19. Praneses asmuo — darbuotojas ar kitas asmuo, pateikes informacija apie galimg smurto ar
priekabiavimo atvejj.

111 SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS IR JU ATPAZINIMAS

20. Smurtas ir priekabiavimas gali pasireiksti zodziu, rastu, fiziniais veiksmais, gestais,
elektroninémis rysio priemonémis, darbo organizavimo sprendimais ar kitokiu elgesiu. Vertinant
konkrety atveji svarbu atsizvelgti ne tik j atskirg veiksma, bet ir | jo pobudj, pasikartojima, trukme,
aplinkybes, galios santykj tarp asmeny ir poveikj darbuotojui.

21. Psichologinis smurtas ir mobingas gali pasireiksti Siomis formomis:



21.1. darbuotojo Zeminimas, jzeidinéjimas ar pravardziavimas — darbuotojui sakomi jo garbe ir
orumg zZeminantys zodziai, vartojamos jzeidziancios pravardés, pasaipiai komentuojamos jo asmeninés
savybés, gebéjimai ar elgesys;

21.2. nuolatiné nepagrista darbuotojo ar jo darbo kritika — darbuotojo veikla sistemingai
vertinama neigiamai, akcentuojamos tik klaidos, ignoruojami geri darbo rezultatai, teikiamos
nekonstruktyvios ar objektyviais faktais nepagristos pastabos;

21.3. darbuotojo profesinés kompetencijos menkinimas — darbuotojo zinios, gebéjimai,
kvalifikacija ar profesiniai sprendimai nuolat ir nepagrjstai nuvertinami, viesai abejojama jo geb&jimu
tinkamai atlikti darbg, nors tam néra objektyvaus pagrindo;

21.4. darbuotojo ignoravimas ar socialiné izoliacija — su darbuotoju samoningai vengiama
bendrauti darbiniais klausimais, jis nejtraukiamas j susitikimus, pasitarimus, bendras veiklas ar kitg
komunikacija, kurioje pagal savo funkcijas turéty dalyvauti;

21.5. darbui reikalingos informacijos nesuteikimas arba slépimas — darbuotojui sgmoningai
nepateikiama visa jo funkcijoms atlikti reikalinga informacija, ji pateikiama pavéluotai ar tik i§ dalies,
taip apsunkinant tinkamg darbo atlikima;

21.6. kity darbuotojy skatinimas nebendrauti su konkreciu darbuotoju — Kolegos tiesiogiai ar
netiesiogiai raginami vengti darbuotojo, nebendradarbiauti su juo, nejtraukti jo j bendras veiklas ar
komunikacija;
kitiems asmenims perduodama tikrovés neatitinkanti, nepatikrinta ar Zzeminanti informacija, galinti
pakenkti jo reputacijai ar santykiams kolektyve;

21.8. darbuotojo reputacijos ar autoriteto menkinimas — apie darbuotojg nuolat neigiamai
atsiliepiama, vieSai abejojama jo kompetencija ar sprendimais, jo darbas be objektyvaus pagrindo
nuvertinamas arba jis pasSiepiamas kolegy, mokiniy, partneriy ar kity asmeny akivaizdoje, taip maZinant
pasitikéjima juo ar jo profesiniu autoritetu;

21.9. Saukimas, bauginimas, grasinimai ar agresyvus bendravimas — su darbuotoju bendraujama
pakeltu tonu, Saukiama, jam grasinama neigiamomis pasekmémis, siekiama jj jbauginti ar priversti
paklusti naudojant psichologinj spaudima;

21.10. trukdymas darbuotojui issakyti nuomone — darbuotojas nuolat pertraukiamas, jam
neleidZiama paaiSkinti savo pozicijos, ignoruojami jo pasisakymai ar sgmoningai sudaromos salygos,
kad jis negaléty dalyvauti sprendziant su jo darbu susijusius klausimus;

21.11. Zeminantys ar jZeidZiantys gestai ir neverbalinis elgesys — darbuotojo atZzvilgiu
demonstruojami paSaipils, paniekinantys Zvilgsniai, gestai, mimika ar kitas elgesys, kuriuo siekiama jj
paZeminti ar i§juokti;

21.12. beprasmiy, akivaizdziai zeminanciy ar darbuotojo funkcijy neatitinkanciy uzduociy
skyrimas — darbuotojui sistemingai pavedamos uzduotys, nesusijusios su jo darbo funkcijomis ar
profesine kompetencija, kai tokiu pavedimu siekiama jj pazeminti, sumenkinti jo profesinj statusg ar
sudaryti nepalankias darbo salygas;

21.13. neadekvataus ar diskriminacinio darbo kriivio nustatymas — darbuotojui be objektyvaus
pagrindo sistemingai skiriamas akivaizdziai didesnis arba, prieSingai, nepagrjstai mazas darbo kriivis,
palyginti su panasias funkcijas atliekanciais darbuotojais, siekiant jj i§sekinti, izoliuoti ar sumenkinti;



21.14. nerealiy terminy ar sgmoningai nejvykdomy uzduociy nustatymas — darbuotojui skiriamos
uzduotys, kurioms atlikti objektyviai neuztenka laiko, informacijos, priemoniy ar kity iStekliy, ypac kai
tokios situacijos kartojasi ir gali biiti siekiama parodyti darbuotoja kaip nesugebantj tinkamai dirbti;

21.15. nepagrjsta ir neproporcinga darbuotojo kontrolé — darbuotojo veikla tikrinama gerokai
intensyviau nei objektyviai butina, reikalaujama pertekliniy atsiskaitymy, nuolat stebimas kiekvienas jo
veiksmas ar taikomos i$skirtinés kontrolés priemonés, kuriy netaikoma panasias funkcijas atliekantiems
darbuotojams ir kurioms néra pagrijstos darbo organizavimo priezasties;

21.16. nepagrjstas darbuotojo nusalinimas nuo jo funkcijy ar atsakomybés sriciy — darbuotojui
be aiskios ir objektyvios priezasties nebeleidziama atlikti jprasty funkcijy, i$ jo atimamos atsakomybegs,
nebeskiriamos uzduotys ar jis pasalinamas i$ veikly, uz kurias anksc¢iau buvo atsakingas;

21.17. tycinis kliudymas tinkamai atlikti darbg — darbuotojui nesuteikiamos reikalingos darbo
priemoneés, dokumentai, prieigos ar kita biitina pagalba, sgmoningai trukdoma jvykdyti uzduotis arba
sudaromos kitos nepagristos klititys darbui atlikti;

21.18. asmens privataus gyvenimo ar asmeniniy savybiy Zeminantis komentavimas — pasaipiai,
1zeidZianciai ar menkinamai komentuojama darbuotojo i§vaizda, amzius, Seimin¢ padétis, sveikata,
lytis, tautybe, religija, jsitikinimai, privatus gyvenimas ar kitos su darbo atlikimu nesusijusios
asmeninés aplinkybés;

21.19. netinkamas elgesys elektroninéje erdvéje — elektroniniu pastu, socialiniuose tinkluose,
pokalbiy programelése ar kitomis elektroninémis priemonémis siun¢iamos zeminancios, grasinancios,
izeidziancios ar bauginancios zinutés, skleidziamos apkalbos, darbuotojas vieSai menkinamas ar
sagmoningai Salinamas i§ darbui biitinos elektroninés komunikacijos.

22. Seksualinis priekabiavimas gali pasireiksti:

22.1. nepageidaujamais seksualinio pobiidZio komentarais ar juokais — darbuotojo akivaizdoje ar
apie jj sakomi seksualinio pobtidZio juokai, komentarai ar uZuominos, kurie jam yra nepageidaujami,
Zeminantys ar kelia diskomforta;

22.2. komentarais apie darbuotojo kiing, isvaizdg ar seksualumg — nepageidaujamai vertinama
darbuotojo iSvaizda, kiino formos, apranga, seksualinis gyvenimas ar kitos intymios aplinkybés;

22.3. nepageidaujamu fiziniu kontaktu — darbuotojas lieCiamas, glostomas, apkabinamas,
prisitraukiamas, plekSnojamas ar kitaip fiziSkai kontaktuojama pries jo valig ar jam aiskiai parodZius,
kad toks kontaktas nepageidaujamas;

22 4. seksualinio pobidzio vaizdy ar informacijos demonstravimu ir siuntimu — darbuotojui
siun¢iami ar jo darbo aplinkoje demonstruojami seksualinio pobuidzio vaizdai, tekstai, nuorodos ar kita
informacija, kurios jis nepageidauja;

22.5. seksualinio pobiidzio pasitilymais ar spaudimu — darbuotojui siilomi intymas ar
seksualiniai santykiai, daromas spaudimas susitikti asmeniniais tikslais arba leidZiama suprasti, kad
darbuotojo sutikimas ar nesutikimas gali turéti jtakos jo darbo salygoms, karjerai, darbo uzmokesciui ar
kitoms su darbu susijusioms aplinkybéms;

22.6. kitais seksualinio pobudzio veiksmais, kurie yra nepageidaujami ir kuriais pazeidziamas
darbuotojo orumas arba sukuriama bauginanti, prieSiska, zeminanti ar jZeidzianti darbo aplinka.

23. Fizinis smurtas gali pasireiksti:

23.1. fizinés jégos naudojimu — musimu, stumdymu, spardymu, tampymu, purtymu, sugriebimu
ar kitais veiksmais, kuriais asmeniui sukeliamas ar gali biti sukeltas fizinis skausmas ar suzalojimas;



23.2. grasinimu panaudoti fizineg jegq — zodziais, gestais ar Kitais veiksmais demonstruojamas
ketinimas fiziSkai susidoroti su darbuotoju ar jam pakenkti;

23.3. daikty métymu, dauzymu ar turto gadinimu — agresijos metu métomais ar dauzomais
daiktais, darbo priemoniy ar darbuotojo turto gadinimu siekiama asmenj i§gasdinti, jbauginti ar jam
pakenkiti;

23.4. kitais fizinj saugumgq pazeidzianciais veiksmais, d¢l kuriy darbuotojui kyla arba gali kilti
pavojus sveikatai ar saugumui.

24. Ekonominis smurtas gali pasireiksti nepagrjstu grasinimu darbuotojui sumazinti darbo
uzmokest], neskirti teisétai priklausancio atlygio ar skatinimo priemoniy, pabloginti darbo sglygas ar
kitaip finansiskai paveikti darbuotoja, kai tokiais veiksmais siekiama ji jbauginti, pazeminti, priversti
atlikti su darbu nesusijusius veiksmus ar kitaip neteisétai paveikti jo elges;j.

25. Smurtg ar priekabiavimg gali patirti bet kuris darbuotojas, nepriklausomai nuo jo pareigy.
Netinkamas elgesys gali biiti nukreiptas vadovo prie§ darbuotojg, darbuotojo prie§ vadovag, vieno
darbuotojo pries kitg darbuotoja, darbuotojy grupés pries vieng darbuotoja ar pasireiksti santykiuose su
Kitais asmenimis, su kuriais susiduriama atliekant darbo funkcijas.

26. Vien tai, kad darbuotojas konkrety veiksmg vertina kaip nemalony ar nepriimting, savaime
nereiskia, kad nustatytas smurtas, priekabiavimas ar mobingas. Vertinamos visos konkretaus atvejo
aplinkybés, elgesio pobiidis, tikslas ir poveikis, pasikartojimas, trukmé, galios santykis bei objektyvus
elgesio pagristumas.

27. Mobingui paprastai biidingas sistemingumas ir pasikartojimas. Taciau atskiras vienkartinis
veiksmas, neatitinkantis mobingo pozymiy, gali biiti vertinamas kaip smurtas, priekabiavimas ar kitas
nepriimtinas elgesys, jeigu pagal savo pobudj ir aplinkybes atitinka Sioje Politikoje nustatytus
poZymius.

IV SKYRIUS
ELGESYS, KURIS NELAIKOMAS SMURTU, PRIEKABIAVIMU AR MOBINGU

28. Ne kiekviena darbuotojui nemaloni, jtampa kelianti ar nepalanki situacija darbe laikoma
smurtu, prickabiavimu ar mobingu. Vertinant situacijg biitina atskirti netinkama elgesj nuo teiséto
darbo organizavimo, vadovavimo ir darbuotojo veiklos vertinimo.

29. Smurtu, priekabiavimu ar mobingu savaime nelaikoma:

29.1. darbuotojo darbo rezultaty vertinimas — vadovas turi teis¢ vertinti darbuotojo atlickamo
darbo kokybe, rezultatus, terminy laikymasi, profesines kompetencijas ir darbo pareigy vykdyma, jeigu
vertinimas atliekamas objektyviai, dalykiSkai ir neZeminant darbuotojo;

29.2. pagristy pastaby ar kritikos pateikimas — darbuotojui gali biiti nurodomos jo darbo klaidos,
trikumai ar neatitikimai, pateikiami pasitilymai, kaip juos paSalinti. Kritika turi biiti susijusi su darbu,
pagrijsta konkreciomis aplinkybémis ir i§sakoma pagarbiai;

29.3. darbdavio ar vadovo reiklumas — reikalavimas tinkamai, kokybiskai ir laiku atlikti darbo
funkcijas, laikytis nustatyty procediiry, teiséty vadovo pavedimy ir kity darbo pareigy nelaikomas
psichologiniu smurtu vien dél to, kad darbuotojui toks reikalavimas yra nepatogus ar sukelia jtampa;

29.4. darbo pareigy vykdymo kontrolé — vadovas turi teis¢ tikrinti, kaip darbuotojas atlieka savo
funkecijas, laikosi darbo grafiko, terminy, dokumenty rengimo, darbuotojy saugos ir sveikatos bei kity
reikalavimy. Kontrolé neturi biiti naudojama darbuotojui Zeminti ar nepagrjstai iSskirti i$ kity;



29.5. teiséty darbo organizavimo sprendimy priémimas — darbo kriivio, funkcijy, darbo vietos,
grafiko, uzduociy ar atsakomybés keitimas nelaikomas smurtu, jeigu sprendimas priimtas
vadovaujantis teisés aktais, darbo sutartimi, objektyviais Mokyklos poreikiais ir néra skirtas
konkre¢iam darbuotojui nubausti ar pazeminti;

29.6. nuomoniy nesutapimas — darbuotojai ir vadovai gali skirtingai vertinti darbo organizavima,
sprendimus ar situacijas. DalykisSkas gincas, diskusija ar skirtingos nuomong¢s savaime néra smurtas ar
mobingas;

29.7. vienkartinis konfliktas — tarp darbuotojy kiles nesutarimas, emocingesné diskusija ar
paviené konfliktiné situacija savaime nelaikoma mobingu, jeigu néra sistemingo Zzeminimo, bauginimo,
priekabiavimo ar kity smurto pozymiy;

29.8. teisetas darbo pareigy pazeidimo tyrimas — darbuotojo praSymas pateikti paaiskinima,
aplinkybiy tikrinimas, darbo pareigy pazeidimo vertinimas ar teiséty poveikio priemoniy taikymas néra
smurtas, jeigu procediros atlickamos teisétai, objektyviai ir nezeminant darbuotojo;

29.9. objektyviai pagristas nevienodas darbo kriivis ar atsakomybé — skirtingas darbuotojy darbo
kriivis, atsakomybés lygis ar funkcijy apimtis savaime nelaikomi diskriminacija ar mobingu, jeigu
skirtumai pagrijsti pareigybés pobtuidziu, kvalifikacija, darbo sutartimi, darbo organizavimo poreikiais ar
kitomis objektyviomis priezastimis.

30. Situacija gali buti laikoma netinkamu elgesiu net ir tada, kai jg atlikes asmuo teigia neturéjes
tikslo jzeisti ar pazeminti. Vertinamas ne tik ketinimas, bet ir elgesio pobudis, kontekstas bei jo
poveikis kitam asmeniui.

31. Darbuotojo subjektyvus nemalonios situacijos vertinimas yra svarbus, ta¢iau priimant
sprendimg dél smurto ar priekabiavimo vertinamos ir objektyvios faktinés aplinkybeés.

V SKYRIUS
DARBUOTOJU ELGESIO IR DARBO ETIKOS PRINCIPAI

32. Visi Mokyklos darbuotojai, nepriklausomai nuo uZimamy pareigy, privalo savo elgesiu
prisidéti prie pagarba, bendradarbiavimu ir saugumu grindZiamos darbo aplinkos kiirimo.

33. Darbuotojy tarpusavio santykiai grindZiami pagarba, sagZiningumu, tolerancija, dalykiSkumu,
bendradarbiavimu ir atsakomybe uZz savo elges;.

34. Darbuotojai privalo:

34.1. bendrauti pagarbiai ir dalykiSkai — vengti pakelto tono, jZeidimy, paSaipy, asmeniskumy,
zeminan¢iy komentary ar kity bendravimo formy, galiniy pazeisti kito asmens oruma;

34.2. gerbti asmens ribas — atsizvelgti j tai, kad ne visiems darbuotojams priimtinas vienodas
bendravimo stilius, fizinis kontaktas, juokai ar komentarai apie asmeninj gyvenima;

34.3. kritikuoti darba, o ne Zmogy — pastabos turi biiti susijusios su konkreciu darbu, rezultatu ar
elgesiu, o ne su darbuotojo asmenybe, charakteriu, i§vaizda ar kitomis asmeninémis savybémis;

34.4. konfliktus spresti konstruktyviai — nesutarimy atveju siekti iSsiaiskinti problemos prieZzastis,
iSklausyti kita puse ir ieSkoti sprendimo, o ne kerSyti, izoliuoti ar vieSai menkinti kitg asmenj;

34.5. nereaguoti abejingai | pastebéta smurtg ar priekabiavima — darbuotojas, pasteb&jes galimai
netinkamg elgesj, pagal situacijg gali i§sakyti nepritarimg, suteikti parama nukentéjusiam asmeniui arba
informuoti atsakingg asmenyj;



34.6. laikytis konfidencialumo — darbuotojai neturi skleisti gandy ar informacijos apie pateiktus
pranesimus, tyrimus, nukentéjusius ar kitus su atveju susijusius asmenis;

34.7. bendradarbiauti tyrimo metu — darbuotojas, kvieCiamas pateikti informacija apie galima
smurto ar priekabiavimo atvejj, turi pateikti turima informacija saziningai ir kuo tiksliau.

35. Vadovaujamas pareigas einantys darbuotojai papildomai privalo:

35.1. rodyti pagarbaus elgesio pavyzdj — vadovo bendravimo biidas formuoja padalinio darbo
kultura, todél vadovas turi vengti elgesio, kuris galéty biiti suprantamas kaip Zeminantis, bauginantis ar
nepagarbus;

35.2. aiskiai formuluoti uzduotis ir lukescius — darbuotojui turi biiti suprantama, kokio rezultato
i§ jo tikimasi, kokie terminai nustatyti ir pagal kokius kriterijus bus vertinamas jo darbas;

35.3. objektyviai paskirstyti darbo kriivi — uzduotys turi buti paskirstomos atsizvelgiant i
darbuotojy funkcijas, kompetencija, darbo laikg ir realias galimybes;

35.4. kritikg teikti konstruktyviai — jautresni darbo rezultaty, klaidy ar veiklos trikumy klausimai,
kiek tai jmanoma, turéty biiti aptariami individualiai, o ne vie$ai Zeminant darbuotoja;

35.5. reaguoti | informacijg apie galimg smurtg ar priekabiavimg — vadovas, suzinojes apie galimg
netinkamg elgesj, negali jo ignoruoti ar vertinti vien kaip ,,asmeninj darbuotojy konflikta*, neatlikes
situacijos jvertinimo;

35.6. nepiktnaudZziauti suteiktais jgaliojimais — vadovo teisé vertinti, kontroliuoti ar organizuoti
darba negali biiti naudojama kaip priemoné darbuotojui ker$yti, ji izoliuoti, Zeminti ar nepagrijstai
bloginti jo darbo salygas.

VI SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS PRIEMONES

36. Mokykloje smurto ir priekabiavimo prevencija vykdoma nuolat, taikant pirmines, antrines ir
tretines prevencijos priemones.

37. Pirmin¢ prevencija — priemonés, skirtos uzkirsti kelig smurtui ir priekabiavimui dar pries
jiems pasireiSkiant.

38. Pirminés prevencijos priemonés apima:

38.1. psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy vertinima;

38.2. darbuotojy darbo krivio, funkcijy, atsakomybés ir darbo organizavimo vertinima;

38.3. darbuotojy informavima apie pagarby elgesj ir nepriimting elgesj;

38.4. vadovy ir darbuotojy bendravimo kulttiros stiprinima;

38.5. darbuotojy jtraukima j sprendimy, susijusiy su darbo aplinka, priémima;

38.6. aiSkiy pareigybiy funkcijy ir atsakomybés riby nustatyma;

38.7. konflikty prevencijg ir kuo ankstesnj jy sprendima;

38.8. kity psichosocialinés rizikos vertinimo metu nustatyty rizikos veiksniy Salinimg ar
mazinimg.

39. Antriné prevencija — priemones, skirtos darbuotojams padéti atpazinti smurtg ir
priekabiavima, Zinoti, kaip elgtis susidiirus su netinkamu elgesiu ir kur kreiptis pagalbos.

40. Antrinés prevencijos priemonés apima:

40.1. Sios Politikos paskelbimg ir prieinamumga darbuotojams;

40.2. darbuotojy mokymus;



40.3. praktiniy situacijy aptarima;

40.4. darbuotojy informavimg apie pranesimy teikimo budus;

40.5. vadovy mokyma tinkamai reaguoti j galimus smurto ir prickabiavimo atvejus;

40.6. konsultacijy ir pagalbos darbuotojams galimybiy sudaryma.

41. Tretiné prevencija — priemongs, taikomos po galimo ar nustatyto smurto ir priekabiavimo
atvejo, siekiant suteikti pagalbg nukentéjusiam asmeniui, sustabdyti netinkama elgesj ir uzkirsti kelig jo
pasikartojimui.

42. Tretinés prevencijos priemonés gali apimti:

42.1. galimo atvejo tyrima;

42.2. pagalbos nukentéjusiam darbuotojui organizavima;

42.3. poveikio priemoniy pazeidimg padariusiam asmeniui taikyma;

42.4. darbo organizavimo pakeitimus;

42.5. papildomus mokymus ar konsultacijas;

42.6. psichosocialinés profesinés rizikos vertinimo atnaujinima;

42.7. kity prevenciniy priemoniy nustatyma.

VIl SKYRIUS
PRANESIMO APIE GALIMA SMURTA AR PRIEKABIAVIMA TEIKIMAS

43. Darbuotojas, manantis, kad jis pats arba kitas darbuotojas patiria ar patyré smurta,
prieckabiavima, seksualinj priekabiavima, psichologinj smurtg ar mobinga, turi teis¢ apie tai pranesti.

44. Pranesti galima ir apie vienkartinj netinkama elgesj. Darbuotojas neprivalo pats nustatyti, ar
konkreti situacija teisiSkai laikytina mobingu ar smurtu — tai vertinama nagrinéjant praneS§img.

45. Darbuotojams rekomenduojama pranesti kuo anksciau, kad biity galima operatyviai jvertinti
situacija, iSsaugoti reikSmingg informacijg ir uzkirsti kelig galimam netinkamo elgesio tesimui.

46. PraneSimg darbuotojas gali pateikti:

46.1. Mokyklos direktoriui;

46.2. personalo vedéjui;

46.3. elektroniniu pastu direktorius@jzum.lt;

46.4. rastu, pateikdamas Politikos 1 priede nustatytos formos arba laisvos formos prane§ima;

46.5. kitu Mokykloje nustatytu konfidencialiu badu.

47. Jeigu praneSimas susijes su Mokyklos direktoriumi, jis teikiamas Mokyklos savininko teises
ir pareigas jgyvendinanciai institucijai arba kitam teisés akty nustatytam subjektui.

48. PraneSimas gali biiti pateikiamas anonimiskai. Anoniminio pranes§imo atveju tyrimo
galimybés gali biiti ribotos, jeigu pateiktos informacijos nepakanka aplinkybéms nustatyti.

49. PranesSime rekomenduojama nurodyti:

49.1. kas jvyko;

49.2. kada ir kur jvykis jvyko;

49.3. kas dalyvavo;

49.4. kokie konkrettis Zodziai, veiksmai ar sprendimai darbuotojo vertinami kaip netinkami;

49.5. ar panasSus elgesys kartojosi;

49.6. ar yra liudytojy;

49.7. kokius jrodymus darbuotojas turi;



49.8. kokios pagalbos ar sprendimo darbuotojas tikisi, jeigu jis gali tai nurodyti.

50. Darbuotojui rekomenduojama i§saugoti galimus jrodymus — elektroninius laiskus, zinutes,
dokumentus, susiraSinéjima, nuotraukas, teisétai padarytus garso ar vaizdo jraSus bei kitg su situacija
susijusig informacija.

51. Pranesimg pateikes asmuo neprivalo surinkti visy jrodymy ar pats jrodyti pazeidimo. Jo
pareiga — kiek jmanoma tiksliau pateikti jam Zinomas aplinkybes.

VIl SKYRIUS
PRANESIMU REGISTRAVIMAS IR NAGRINEJIMAS

52. Visi gauti praneSimai apie galimg smurtg ar priekabiavima registruojami uztikrinant
informacijos konfidencialuma.

53. Gavus prane$imag pirmiausia atliekamas pirminis situacijos jvertinimas. Jo metu nustatoma:

53.1. ar pateikta informacija pakankama tolesniam nagrinéjimui;

53.2. ar reikalinga papildoma informacija;

53.3. ar biitinos skubios apsaugos priemonés;

53.4. ar yra pagrindas pradéti formaly tyrima;

53.5. ar situacijg galima spresti kitomis priemonémis.

54. Jeigu darbuotojas pateikia informacijg sickdamas konsultacijos ir aiskiai nurodo, kad nenori
formalaus tyrimo, gali biiti taikomas neformalus situacijos sprendimo biidas, jeigu pagal situacijos
pobudj néra biitinybés pradéti tyrima.

55. Neformalus situacijos sprendimas gali apimti:

55.1. individualy pokalbj su darbuotoju;

55.2. pokalbj su asmeniu, kurio elgesys vertinamas;

55.3. elgesio ir bendravimo taisykliy priminima;

55.4. vadovo konsultacija;

55.5. tarpininkavimg tarp darbuotojy, jeigu abi Salys tam pritaria ir toks btidas tinkamas.

56. Neformalus sprendimo biidas netaikomas, jeigu yra duomeny apie sunky smurtg, seksualinj
priekabiavima, fizin] smurta, galimg teisés paZeidimg ar kit situacijg, kurios pobudis reikalauja
formalaus tyrimo.

57. Mokyklos direktorius, jvertings praneSima, gali:

57.1. pavesti atlikti tyrimg konkre¢iam kompetentingam asmeniui;

57.2. sudaryti komisijg konkrec¢iam atvejui i$tirti;

57.3. pasitelkti nepriklausomg iSorinj specialista;

57.4. perduoti informacija kompetentingai institucijai, jeigu tai butina pagal teisés aktus.

58. Komisija kiekvienam atvejui sudaroma atskirai.

59. Komisijos nariai turi biiti neSaliski ir neturéti tiesioginio asmeninio suinteresuotumo tyrimo
rezultatu.

60. Komisijos nariu negali biiti asmuo:

60.1. dél kurio veiksmy pateiktas pranesimas;

60.2. tiesiogiai pavaldus arba tiesiogiai vadovaujantis vienai i§ konflikto $aliy, jeigu tai gali kelti
pagristy abejoniy dél nesaliSkumo;

60.3. artimais asmeniniais ry$iais susijes su viena i$ Saliy;
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60.4. kitaip suinteresuotas tyrimo rezultatu.

61. Tyrimo metu turi biiti uztikrinta teise¢ biiti iSklausytam tiek prane§img pateikusiam asmeniui,
tiek asmeniui, dél kurio elgesio pateiktas praneSimas.

62. Tyrimo metu gali biiti:

62.1. apklausiami susij¢ asmenys;

62.2. apklausiami liudytojai;

62.3. vertinami dokumentai ir elektroniné informacija;

62.4. praSoma papildomy paaiskinimy;

62.5. vertinamas situacijos kontekstas, elgesio pasikartojimas ir poveikis.

63. Né viena i§ tyrimo Saliy i§ anksto nelaikoma nei nukentéjusia, nei kalta. Sprendimas
priimamas tik jvertinus surinktg informacija.

64. Tyrimas atlickamas kiek jmanoma operatyviau, nevilkinant procediiros ir kartu uztikrinant
galimybe visoms Salims pateikti informacija.

65. Tyrimo iSvadoje turi buti:

65.1. trumpai aprasytos nustatytos aplinkybés;

65.2. nurodyta, kokia informacija ir jrodymai vertinti;

65.3. pateikta motyvuota iSvada, ar nustatyti smurto ar priekabiavimo pozymiai,

65.4. pateiktos rekomendacijos dél tolesniy veiksmy ir priemoniy.

66. Galutinj sprendimg dél tyrimo iSvados ir taikytiny priemoniy priima Mokyklos direktorius,
i§skyrus atvejus, kai pagal teisés aktus sprendimg turi priimti kitas subjektas.

IX SKYRIUS
KONFIDENCIALUMAS IR APSAUGA NUO NEIGIAMO POVEIKIO

67. Informacija apie galima smurto ar priekabiavimo atvejj, praneSimga pateikusius asmenis,
tyrimo dalyvius, liudytojus ir tyrimo medZiagg laikoma konfidencialia.

68. Konfidencialumas reiskia, kad informacija teikiama tik tiems asmenims, kuriems ji biitina
konkreciam atvejui nagrinéti, sprendimui priimti ar teis€s aktuose nustatytoms funkcijoms atlikti.

69. Konfidencialumo pareiga taikoma:

69.1. komisijos nariams;

69.2. vadovams;

69.3. personalo darbuotojams;

69.4. liudytojams;

69.5. kitiems asmenims, kuriems tapo zinoma su tyrimu susijusi informacija.

70. Darbuotojams draudZiama skleisti nepatikrintg informacijg apie vykstantj tyrima, jo Salis ar
galimg rezultatg.

71. Darbuotojas negali buti persekiojamas, diskriminuojamas, Zeminamas ar kitaip neigiamai
veikiamas dél to, kad:

71.1. pateiké pranesima;

71.2. kreipési konsultacijos ar pagalbos;

71.3. dalyvavo tyrime;

71.4. pateiké informacijg kaip liudytojas;

71.5. padé¢jo kitam darbuotojui kreiptis dél galimo smurto ar priekabiavimo.
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72. Neigiamu poveikiu gali biiti laikomas nepagrjstas darbuotojo darbo salygy bloginimas,
izoliavimas, darbo kruvio keitimas, spaudimas atsiimti prane$ima, grasinimai, menkinimas ar kitas
nepalankus elgesys, susijes su pranesimo pateikimu ar dalyvavimu tyrime.

73. Jeigu tyrimo metu kyla rizika darbuotojo saugumui ar psichologinei gerovei, gali buti
taikomos laikinos apsaugos priemongs.

74. Laikinos apsaugos priemongs gali biiti:

74.1. tiesioginio bendravimo tarp susijusiy asmeny ribojimas;

74.2. laikinas darbo organizavimo pakeitimas;

74.3. darbo vietos pakeitimas darbuotojo sutikimu;

74.4. kity konkrecioje situacijoje tinkamy priemoniy taikymas.

75. Laikinos apsaugos priemonés néra laikomos iSankstiniu kaltés nustatymu ar nuobauda.

X SKYRIUS
PAGALBA NUKENTEJUSIAM ASMENIUI IR POVEIKIO PRIEMONES

76. Asmeniui, patyrusiam smurtg ar priekabiavimg, pagalba parenkama atsizvelgiant j konkretaus
atvejo aplinkybes, darbuotojo poreikius ir patirto poveikio pobid;.

77. Pagalbos priemongs gali biti:

77.1. informacijos apie psichologinés pagalbos galimybes suteikimas;

77.2. konsultacijos su psichologu ar kitu specialistu organizavimas;

77.3. informacijos apie teisiniy teisiy gynimo biidus suteikimas;

77.4. darbo organizavimo sprendimy perziiira;

77.5. darbo vietos ar darbo organizavimo pakeitimas darbuotojo sutikimu;

77.6. kita konkrecioje situacijoje reikalinga pagalba.

78. Nustacius smurto ar priekabiavimo fakta, pazeidimg padariusiam darbuotojui gali buiti
taikomos Lietuvos Respublikos darbo kodekse ir kituose teisés aktuose nustatytos poveikio priemonés.

79. Poveikio priemoné parenkama atsizvelgiant j:

79.1. pazeidimo pobidj;

79.2. pazeidimo sunkuma;

79.3. elgesio pasikartojima;

79.4. padarytas pasekmes;

79.5. darbuotojo elgesj tyrimo metu;

79.6. kitas reikSmingas aplinkybes.

80. Nustacius problemg darbo organizavimo, komunikacijos ar vadovavimo srityje, gali biiti
taikomos ir organizacinés priemones, net jeigu konkretaus darbuotojo kalté nenustatyta.

81. Tokios priemoneés gali biti:

81.1. darbuotojy ar vadovy mokymai;

81.2. darbo funkcijy ar atsakomybés riby patikslinimas;

81.3. darbo kruvio perziiira;

81.4. komunikacijos procediiry keitimas;

81.5. papildomas psichosocialinés rizikos vertinimas;

81.6. kitos prevencinés priemongs.
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XI SKYRIUS
PSICHOSOCIALINIU PROFESINES RIZIKOS VEIKSNIU VERTINIMAS

82. Smurto ir priekabiavimo prevencija yra susijusi su psichosocialinés profesinés rizikos
valdymu, taciau $i Politika nepakeiCia profesinés rizikos vertinimo.

83. Psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy vertinimas atlickamas teisés akty nustatyta
tvarka.

84. Vertinant psichosocialine rizika gali buti analizuojami:

84.1. darbo krivis ir darbo tempas;

84.2. darbo organizavimas;

84.3. darbo ir poilsio rezimas;

84.4. darbuotojy vaidmeny ir atsakomybés aiSkumas;

84.5. santykiai su vadovais ir bendradarbiais;

84.6. konfliktai;

84.7. darbuotojy galimybés dalyvauti priimant su jy darbu susijusius sprendimus;

84.8. smurto, priekabiavimo ar nepageidaujamo elgesio rizika;

84.9. kiti darbuotojy psichologinei ir socialinei gerovei reikSmingi veiksniai.

85. Psichosocialinés rizikos vertinimas gali buti atlickamas naudojant anoniminj darbuotojy
anketavima, interviu, darbo aplinkos stebé¢jima, dokumenty analizg ar kitus tinkamus metodus.

86. Jeigu atlickamas anoniminis anketavimas, turi buiti uztikrinta, kad i§ pateikiamy rezultaty
nebuty galima identifikuoti konkretaus darbuotojo.

87. Vertinimo rezultatai analizuojami ir apibendrinami organizacijos, padalinio ar kitais
tinkamais lygmenimis, neatskleidziant individualiy darbuotojy atsakymy.

88. Pagal nustatyta rizikos lygj Mokykla numato rizikos $alinimo arba maZinimo priemones.

89. Psichosocialinés rizikos vertinimas atnaujinamas, kai:

89.1. pasikeicia darbo organizavimas;

89.2. atsiranda naujy reikSmingy rizikos veiksniy;

89.3. nustatomas smurto ar priekabiavimo atvejis, rodantis galimg sistemin¢ problema;

89.4. darbuotojy apklausy rezultatai rodo pablogéjusia psichosocialing darbo aplinka;

89.5. kitais teisés aktuose nustatytais atvejais.

X1l SKYRIUS
DARBUOTOJU INFORMAVIMAS IR MOKYMAI

90. Visi Mokyklos darbuotojai supazindinami su §ia Politika ir turi galimybe bet kuriuo metu ja
rasti bei su ja susipaZinti.

91. Darbuotojy supazindinimas su Politika néra tapatus mokymams. Mokymy metu darbuotojams
turi biiti suteikiama galimybé geriau suprasti smurto ir priekabiavimo pozymius bei praktiskai iSmokti
tinkamai reaguoti.

92. Mokymy metu darbuotojai supaZindinami su:

92.1. smurto, priekabiavimo ir mobingo sgvokomis;

92.2. konkreciomis jy apraiSkomis;
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92.3. elgesiu, kuris nelaikomas mobingu;

92.4. darbuotojo teisémis ir pareigomis;

92.5. pranesimo teikimo budais;

92.6. praneSimy nagrin€jimo procesu;

92.7. apsaugos ir pagalbos galimybémis;

92.8. praktinémis situacijomis.

93. Mokymai organizuojami periodiskai, teisés aktuose nustatytu daznumu.

94. Naujai priimti darbuotojai turi biiti informuojami apie Politikg ir jiems turi biiti sudaryta
galimybé susipazinti su mokymy medziaga.

95. Mokymy dalyvavimas ar susipazinimas su mokymy medziaga fiksuojamas Mokyklos
nustatyta tvarka.

X111 SKYRIUS
POLITIKOS IGYVENDINIMO PRIEZIURA IR BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

96. Uz smurto ir priekabiavimo prevencijos organizavima Mokykloje atsako Mokyklos
direktorius.

97. Direktoriaus paskirtas atsakingas asmuo koordinuoja Politikos jgyvendinima, darbuotojy
informavima, prane$imy registravimag, mokymy organizavimga ir kitus jam pavestus prevencijos
veiksmus.

98. Prevencijos priemoniy veiksmingumas vertinamas atsizvelgiant j psichosocialinés profesinés
rizikos vertinimo rezultatus, darbuotojy apklausy rezultatus, gauty pranesimy pobudj, nustatytus smurto
ir priekabiavimo atvejus, darbuotojy pasiiilymus ir kitg reikSmingg informacija.

99. Politika perZitirima:

99.1. pasikeitus ja reglamentuojantiems teises aktams;

99.2. nustacius smurto ar priekabiavimo atvejus, kurie parodo poreikj keisti esamas procediiras;

99.3. psichosocialinés rizikos vertinimo rezultatams parodZius naujas ar padidé¢jusias rizikas;

99.4. gavus darbuotojy ar jy atstovy pasiiilymy;

99.5. nustacius, kad taikomos prevencijos priemonges néra pakankamai veiksmingos;

99.6. pareikalavus Valstybinei darbo inspekcijati;

99.7. kitais atvejais, kai atsiranda objektyvus poreikis ja atnaujinti.

100. Politikos pakeitimai tvirtinami tokia pacia tvarka, kaip ir pati Politika, jvykdZius teisés
aktuose nustatytas darbuotojy informavimo ir konsultavimo procediras.

101. Politika skelbiama Mokyklos interneto svetaingje ir kitomis Mokykloje naudojamomis
informavimo priemonémis.

102. Visi darbuotojai privalo laikytis Sios Politikos reikalavimy.

103. Klausimai, kuriy §i Politika nereglamentuoja, sprendziami vadovaujantis Lietuvos
Respublikos darbo kodeksu ir kitais galiojanciais teisés aktais.
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Joniskio zemes tikio mokyklos

smurto ir priekabiavimo, mobingo

ir psichologinio smurto darbo aplinkoje
prevencijos politikos

1 priedas

PRANESIMAS APIE GALIMA SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO,
MOBINGO IR PSICHOLOGINIO SMURTO DARBO APLINKOJE ATVEJ]

PraneS§imo data:

PraneSima pateikiantis asmuo (vardas, pavardé, pareigos, kontaktai; nepildoma teikiant
anoniminj praneSima):

Galimo jvykio data, laikas ir vieta:

Asmuo (-ys), kurio (-iy) elgesys skundzZiamas:

Trumpas situacijos ir elgesio apraSymas:

Galimi liudytojai:

Turimi jrodymai / pridedami dokumentai:

Kita reikSminga informacija:

PraneSima pateike ParaSas
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Joniskio Zemés tkio mokyklos

smurto ir priekabiavimo, mobingo

ir psichologinio smurto darbo aplinkoje
prevencijos politikos

2 priedas

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO, MOBINGO IR PSICHOLOGINIO SMURTO DARBO
APLINKOJE ATVEJU REGISTRAVIMO DUOMENYS

m

Registruojami duomenys

<

Informacija

PraneSimo registracijos numeris

Pranesimo gavimo data

PraneSimo pateikimo biidas

Trumpas pranesimo dalyko apibiidinimas

Sprendimo dél nagrinéjimo data

Tyrima atlikgs asmuo ar komisija

Tyrimo pradzios ir pabaigos datos

Tyrimo rezultatas

OO N0 B WIN -

Taikytos pagalbos priemonés
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Taikytos prevencinés ar poveikio priemonés
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Atvejo uzbaigimo data

Registro duomenys tvarkomi uztikrinant asmens duomeny ir informacijos konfidencialuma.
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Joniskio zemes tikio mokyklos

smurto ir priekabiavimo, mobingo

ir psichologinio smurto darbo aplinkoje
prevencijos politikos

3priedas

TRUMPA DARBUOTOJO VEIKSMU ATMINTINE

Jeigu patyréte ar pastebéjote galima smurtg ar priekabiavima:

1. Jeigu jmanoma ir saugu, aiSkiai pasakykite, kad toks elgesys jums nepriimtinas.

2. UzsiraSykite jvykio data, laika, vieta ir aplinkybes.

3. ISsaugokite susiraSin€jima, elektroninius laiskus ar kitus galimus jrodymus.

4. UzsiraSykite galimy liudytojy vardus.

5. Kreipkités § Mokyklos direktoriy arba personalo vedéja.

6. Pateikite praneSima rastu, elektroniniu biidu arba kitu Mokykloje nustatytu budu.

7. Jeigu situacija kelia tiesioginj pavojy jiisy ar kity asmeny sveikatai ar saugumui, pirmiausia
imkités veiksmy tiesioginiam pavojui pasalinti ir kreipkités 1 kompetentingas tarnybas.

Svarbu: dél pateikto pranesimo, dalyvavimo tyrime ar pagalbos kitam darbuotojui negali biiti

taikomas persekiojimas ar kitas neigiamas poveikis.




